
 

FORMATO 
 

ORDEN DE SERVICIO Y SEGUIMIENTO 

CODIGO: 
 
FECHA:  

 

Dirección. Plaza de Catedral No. 129 
Col. Plazas del Sol, Querétaro, Qro. 

Teléfono.             442 2 48 23 04 
Sitio web. www.fundacionenter.org 

 

1.- DATOS GENERALES: 

TICKETTE: FENTER OS 08 015 FECHA APERTURA: 30 Agosto 2023 

CLIENTE: JAPEQ 

PROYECTO: INFORME ACTIVIDADES 

SOLICITANTE: ARTURO BELTRÁN  

PUESTO: DELEGADO EJECUTIVO JAPEQ 

ATIENDE: NATALIA XULUC 

 

2.- REQUERIMIENTO: 

TIPO REQUERIMIENTO Nuevo Desarrollo – Mantenimiento – Fallo o Error 

MODULO O PROCESO INFORME DE ACTIVIDADES 

DESCRIPCIÓN DE REQUERIMIENTO 

Se solicita agregar un nuevo estado (“Borrador”) al informe de actividades JAPEQ en el gestor de 
“Convocatorias y revisión de informes”  

 

ATIENDE: Natalia Xuluc 

FACTIBILIDAD  Factible – No Factible 

COTIZA Incluido en Proyecto – Requiere Cotización 

¿CLIENTE VALIDA? Acepta – No Acepta 

FECHA PRESENTACIÓN 30 AGOSTO 2023 FIRMA CLIENTE  

 

 

3.- PROPUESTA: 

DESCRIPCIÓN DE LA PROPUESTA 

 

ATIENDE:  

¿FICHA TÉCNICA? Si (Código de Documento) - No 

¿CLIENTE ACEPTA? Acepta – Solicita Ajustes – No Acepta 

DESCRIPCIÓN DE LOS AJUSTES 

 

FECHA PRESENTACIÓN  FIRMA CLIENTE  
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4.- DESARROLLO: 

DESRCIPCIÓN DE PRUEBAS UNITARIAS 

Se presenta en desarrollo el estatus de borrador en el gestor de convocatorias y revisión de informes de 
actividades, que corresponde al módulo JAPEQ informe de actividades.  
 

 
 

PM Natalia Xuluc 

DESARROLLADOR Si (Código de Documento) – No 

PM ACEPTA Acepta – Solicita Ajustes – No Acepta 

FECHA PRESENTACIÓN 31 Agosto 2023 FIRMA PM  

 

5.-CERTIFICACIÓN: 

DESRCIPCIÓN DE PRUEBAS DE CERTIFICACIÓN 

Se anexan las evidencias del nuevo estatus borrador en el sistema.  
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PM Natalia Xuluc 

CLIENTE JAPEQ 

¿CLIENTE ACEPTA? Acepta – Solicita Ajustes – No Acepta 

FECHA PRESENTACIÓN 7 SEPTIEMBRE 2023 FIRMA CLIENTE  

 

6.-PRODUCTIVO: 

DESRCIPCIÓN DE PRUEBAS EN PRODUCTIVO 

Se anexan pruebas en productivo del estado Borrador, en el gestor de “Convocatorias y revisión de 
informes”  
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PM Natalia Xuluc  

CLIENTE JAPEQ 

¿CLIENTE ACEPTA? Acepta – Solicita Ajustes – No Acepta 

FECHA PRESENTACIÓN 20 SEPTIEMBRE 2023 FIRMA CLIENTE  

 

 


